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REZUMAT RO

Invazia Ucrainei de catre Rusia constituie cea mai mare amenintare la adresa pacii si securitatii in
Europa de la sfarsitul Razboiului Rece. Invazia la scara larga a provocat distrugerea infrastructurii civile,
fortand peste 6.5 mil. ucraineni sa-si paraseasca casele pentru a cauta siguranta, protectie si asistenta n
tarile Tnvecinate. Totodata, 14,6 mil. ucraineni au rdmas in nevoie de asistenta umanitara pe teritoriul
Ucrainei, iar mai mult de 3,5 mil. ucraineni au fost stramutati din zonele afectate de razboi in alte regiuni
ale Ucrainei.

Pentru Romania, asistenta unui numar atat de mare de beneficiari ai unei forme de protectie
internationalad a fost o provocare major3, fiind create mecanisme de cooperare inter-institutionald care sa
asigure asistenta integrata a tuturor categoriilor de ucraineni refugiati. Romania s-a transformat dintr-o
tara de emigrare in una de imigrare, iar atentia tuturor s-a indreptat catre politicile si strategiile publice
care trebuiau adaptate la noua situatie. Si daca in primii 2 ani, initiativele guvernamentale pentru asistenta
refugiatilor ucraineni au fost intampinate cu empatie de populatia Romaniei, din al 3-lea an s-a resimtit o
uzurd in intensitatea ajutorului cu care comunitatea venea in intampinarea nevoilor refugiatilor. Totodata,
asistenta financiara acordata de Guvernul Romaniei inregistra intarzieri foarte mari la plata, ceea ce pe
multi refugiati i-a determinat sa identifice oportunitatea unor noi venituri, inclusiv prin infiintarea de
business-uri noi.

Prezentul studiu si-a propus cunoasterea oportunitatilor si dificultatilor cu care s-au confruntat
refugiatii ucraineni care au deschis sau care vor sa deschida o afacere in Romania, precum si identificarea
celor mai bune modalitati prin care mediul public si privat pot sustine aceste initiative. Tn acest sens,
primele 3 sectiuni ale studiului au avut ca scop cunoasterea profilului refugiatului ucrainean aflat pe
teritoriul Romaniei, din perspectiva dinamicii principalilor indicatori privind Tnregistrarea si caracteristicile
demografice ale acestora, a accesului pe piata muncii in calitate de angajat sau angajator, a asistentei
primite pentru facilitarea accesului la piata de business din Romania sau a existentei unei comunitati
ucrainene de business in Romania.

Activitatea de documentare a statisticilor si datelor oficiale a fost esentiald pentru analiza
oportunitatilor si dificultatilor cu care s-au confruntat refugiatii ucraineni care au deschis sau care vor sa
deschida o afacere in Romania. Culegerea efectiva de date s-a realizat prin aplicarea unui chestionar cu 21
de intrebari unui numar de 123 refugiati ucraineni. Ulterior, datele obtinute au fost detaliate Tnh cadrul a
10 interviuri cu antreprenori ucraineni, dar si a 5 interviuri cu organizatii ale societatii civile. Rezultatele
studiului de caz reflecta faptul ca bariera lingvistica, lipsa banilor, lipsa informatiilor publice cu privire la
initierea unei afaceri, dificultatea dialogului cu autoritatile publice si atitudinea rigida a acestora sunt
principalele dificultdti cu care se confrunta refugiatii ucraineni care doresc sa deschida o afacere in
Romania. Pe de alta parte, motivatiile sunt de natura diversa pornind de la imbunatatirea conditiilor de
viata si ajungand pana la cresterea stimei de sine sau dorinta de integrare Tn comunitatile locale.

Pentru Tmbogatirea concluziilor obtinute Tn urma prelucrarii de date si formularea de
recomandari cu privire la imbunatatirea asistentei oferite refugiatilor ucraineni care doresc sa devina/sunt
antreprenori Tn Romania, au fost prezentate bune practici privind integrarea antreprenorilor ucraineni pe
piata de business din Cehia si Polonia. Recomandarile rezultate pot contribui la Tmbunatatirea strategiilor
autoritatilor publice dedicate integrarii refugiatilor ucraineni in general, si facilitarii accesului la
informatiile necesare pentru deschiderea si mentinerea unei afaceri in Romania, in special.
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Russia’s invasion of Ukraine constitutes the greatest threat to peace and security in Europe since
the end of the Cold War. The large-scale invasion caused the destruction of civilian infrastructure, forcing
over 6.5 million Ukrainians to flee their homes to seek safety, protection and assistance in neighboring
countries. At the same time, 14.6 million Ukrainians remained in need of humanitarian assistance on the
territory of Ukraine, and more than 3.5 million Ukrainians were displaced from the war-affected areas to
other regions of Ukraine.

For Romania, assisting such a large number of beneficiaries of a form of international protection
was a major challenge, and inter-institutional and public-private cooperation mechanisms were created to
ensure integrated assistance to all categories of Ukrainian refugees. Romania was transforming from a
country of emigration into one of immigration, and everyone’s attention was focused on public policies
and strategies that had to be adapted to the new situation. And if in the first 2 years, the government
initiatives for the assistance of Ukrainian refugees were met with empathy by the Romanian population,
from the 3rd year onwards there was a wear and tear in the intensity of the help with which the
community came to meet the needs of the refugees. At the same time, the financial assistance granted by
the Romanian Government recorded very long delays in payment, which led many refugees to become
financially self-sufficient, including by setting up new businesses, expanding existing ones in Romania or
effectively relocating businesses from Ukraine to Romania.

This study aimed to learn about the opportunities and difficulties faced by Ukrainian refugees
who have opened or want to open a business in Romania, as well as to identify the best ways in which the
public and private sectors can support these initiatives. In this sense, the first 3 sections of the study
aimed to understand the profile of the Ukrainian refugee on Romanian territory, from the perspective of
the dynamics of the main indicators regarding their registration and demographic characteristics, access
to the labor market as an employee or employer, assistance received to facilitate access to the Romanian
business market or the existence of a Ukrainian business community in Romania.

The activity of documenting official statistics and data was essential for the analysis of the
opportunities and difficulties faced by Ukrainian refugees who have opened or want to open a business in
Romania, presented in section 4. The actual data collection was carried out by applying a questionnaire
with 21 questions to a number of 123 Ukrainian refugees. Subsequently, the data obtained were detailed
in 10 interviews with Ukrainian entrepreneurs, as well as 5 interviews with civil society organizations. The
results of the case study reflect that the main difficulties faced by Ukrainian refugees who want to open a
business in Romania are the language barrier, lack of money, lack of public information on starting a
business, difficulty in dialogue with public authorities and their rigid attitude. On the other hand, the
motivations are diverse in nature, starting from improving living conditions and ending with increasing
self-esteem or the desire to integrate into local communities.

In order to enrich the conclusions obtained from data processing and formulate recommendations on
improving the assistance provided to Ukrainian refugees who want to become/are entrepreneurs in
Romania, good practices were presented regarding the integration of Ukrainian entrepreneurs on the
business market in the Czech Republic and Poland. The resulting recommendations may contribute to
improving the strategies of public authorities dedicated to the integration of Ukrainian refugees in
general, and facilitating access to the information necessary for opening and maintaining a business in
Romania, in particular.
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Razboiul din Ucraina a provocat cea mai mare criza din Europa dupa cel de-al Doilea Razboi
Mondial, necesitand o mobilizare rapida si un raspuns regional integrat pentru asistenta milioanelor de
persoane stramutate din calea conflictului armat. in cei aproape trei ani de la invazia pe scard largs a
Ucrainei de catre Federatia Rusa in februarie 2022, au fost inregistrati global 6.752.000 refugiati, din care
6.191.800 in Europa (UNHCR, Operational Data Portal, 2024). Conflictul a avut impact politic, economic si
social in tarile Uniunii Europene, angrenand autoritatile nationale, organizatiile societatii civile, agentiile
ONU si populatia locald, in vederea acordarii sprijinului umanitar de urgenta si a asistentei de integrare pe
termen mediu si lung. La nivelul institutiilor UE, sprijinul a continuat si in al treilea an de conflict, protectia
temporara acordata persoanelor stramutate din Ucraina fiind prelungita cu o perioada suplimentara de
un an, pana la 4 martie 2026 1.

Din 24 februarie 2022 si pand la 31 august 2024, 9.795.195 cetateni ucraineni au intrat pe
teritoriul Romaniei, din care 4.497 persoane au solicitat azil, 189 persoane au obtinut o forma de
protectie internationald si 170.206 persoane au beneficiat de protectie temporara (Guvernul Romaniei,
2024). Pe langa teama imensa de a avea la propriile granite ecoul razboiului, inceperea conflictului armat
din Ucraina a generat in Romania valuri imense de empatie si sustinere pentru comunitatile de ucraineni
in cautare de liniste si stabilitate la noi in tara. Si daca cu totii am sperat ca acest conflict nu va dura mai
mult de cateva luni, realitatea a fost cu totul alta. Ne aflam Tn fata unui razboi de uzura care nu dadea nici
un semn ca s-ar finaliza curand, iar raspunsul Guvernului Romaniei si a societatii civile la problematica
complexa a gestionarii situatiei refugiatilor ucraineni, nu se putea opri la ajutorul de urgenta dat la
intrarea in tard, ci trebuia sa se adreseze nevoilor acestora pe termen mediu si lung.

Pentru asistenta refugiatilor ucraineni, in Romania au fost configurate mai multe mecanisme
guvernamentale de sprijin financiar. in martie 2022 a inceput asa numitul program 50/202, urmat in
aprilie 2023 de programul de alocare gradualda a sumelor forfetare in functie de incadrarea pe piata
muncii 3 si culmindnd in iulie 2024, cu programul de includere a refugiatilor ucraineni in sistemul national
de asistenta sociala in aceleasi conditii ca cetdtenii romani, cu conditia existentei inscrisurilor privind
resedinta pe permisul de protectie temporard 4. Toate mecanismele de sprijin financiar au previzut
masuri care sa sprijine integrarea sociala a tuturor categoriilor de refugiati, in special a categoriilor
vulnerabile, fiind facilitate conditiile pentru accesarea pietei muncii si dobandirea independentei
financiare necesare pentru sustinerea nevoilor individuale si ale familiei aflate in intretinere.

Independenta financiara a unui refugiat este strans legata de posibilitatea de a accesa un loc de
munca sigur si remunerat n acord cu responsabilitatile si competentele profesionale sau de oportunitatea
de deveni antreprenor intr-un mediu de afaceri incluziv. Bariera lingvistica a fost provocarea cea mai mare
n accesarea pietei muncii ca angajat sau antreprenor, fiind foarte dificil pentru un vorbitor de limba slava
sa Tnvete rapid o limba romanica. Totodata, incertitudinea cu privire la perioada de sedere in Romania i-a

! Decizia de Punere in Aplicare (UE) 2024/1836 a Consiliului din 25 iunie 2024 de prelungire a protectiei temporare, astfel cum a fost
introdusa prin Decizia de punere in aplicare (UE) 2022/382

2 Ordonanta de Urgenta nr. 15 din 27 februarie 2022 privind acordarea de sprijin si asistenta umanitara de catre statul roman cetatenilor
straini sau apatrizilor aflati in situatii deosebite, proveniti din zona conflictului armat din Ucraina

3 Hotarare nr. 368 din 26 aprilie 2023 pentru stabilirea cuantumului, conditiilor si a mecanismului de acordare a sumelor forfetare
potrivit Ordonantei de urgentd a Guvernului nr. 15/2022 privind acordarea de sprijin si asistentd umanitard de catre statul roméan
cetatenilor strdini sau apatrizilor aflati in situatii deosebite, proveniti din zona conflictului armat din Ucraina

4 Ordonanta de Urgentd nr. 96 din 28 iunie 2024privind acordarea de sprijin si asistenta umanitara de catre statul roman cetdtenilor straini
sau apatrizilor aflati in situatii deosebite, proveniti din zona conflictului armat din Ucraina


https://legislatie.just.ro/Public/DetaliiDocumentAfis/266823
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determinat pe unii dintre ei sa se gandeasca daca merita acest efort de invatare a limbii roméane si de
adaptare pe o piata a muncii cu alte caracteristici decat cea din Ucraina.

Dorinta de flexibilitate a programului, de exploatare a experientei de afaceri anterioara
conflictului, precum si de crestere a veniturilor, a determinat totusi o parte din ucrainenii ajunsi in
Romania sa intre pe piata de business din Romania. Antreprenoriatul in randul refugiatilor poate conduce
pe langa angajarea pe cont propriu, la crearea de locuri de munca pentru altii si extinderea sectorului
privat local, producand mai multi contribuabili platitori de impozite pentru economiile locale. Incluziunea
economicad, accesul la angajare si antreprenoriatul le permit refugiatilor sa contribuie la economiile tarilor
gazda ca angajatori, consumatori si contribuabili. Pe langa contributia fiscala, aportul afacerilor infiintate
de refugiati intr-o tara gazda poate consta si in importul de bune practici In domeniul afacerilor din tara
de origine, noi perspective asupra politicilor de marketing si accesare a pietei. De asemenea, cind se
intorc in tara lor de origine, refugiatii 1si pot folosi noile cunostinte de afaceri si de piata, precum si
capitalul uman si retelele pentru a ajuta la refacerea economiilor locale (World Bank Group, 2023).

Scopul acestui studiu este cunoasterea oportunitatilor si dificultatilor cu care s-au confruntat
refugiatii ucraineni care au deschis sau care vor sa deschida o afacere in Romania, precum si identificarea
celor mai bune modalitati in care mediul public si privat pot sustine aceste initiative.

1. CARACTERISTICI DEMOGRAFICE ALE COMUNITATII DE REFUGIAT!
UCRAINENI TN ROMANIA

Integrarea sustenabild a refugiatilor ucraineni in Romania este un proces complex, care trebuie sa
se bazeze pe intelegerea adecvata a tuturor trasaturilor demografice ale comunitatii nou infiintate, astfel
incat masurile administrative, sociale si economice sa fie adaptate nevoilor reale ale acesteia. Variabilele
analizate Tn cadrul acestei sectiuni sunt urmatoarele:

- numarul de intrari ale cetatenilor ucraineni pe teritoriul Romaniei in perioada 18.03.2022-
31.07.2024 (lunar);

- numarul total al cetatenilor ucraineni care au primit protectie temporara pe teritoriul
Romaniei in perioada 18.03.2022-31.07.2024 (lunar);

- numarul total al cetatenilor ucraineni care au primit protectie temporara pe teritoriul
Romaniei in perioada 18.03.2022-31.08.2024, in functie de judetul pe raza caruia a depus
cererea;

- numarul total al cetatenilor ucraineni, beneficiari ai protectiei temporare in Romania, Tn
functie de varsta si gen, in perioada 18.03.2022-31.07.2024.

in perioada 24.02.2022-31.07.2024, a existat un numdr de 9.227.208 intrari ale cet&tenilor
ucraineni pe teritoriul Romaniei (Guvernul Romaniei, 2024). In prezent, cetitenilor ucraineni care sosesc
din zona de conflict li se permite intrarea in tara fara a li se solicita viza de intrare, folosind un document
pe baza caruia se poate stabili identitatea. Totodata, persoanele care beneficiaza de protectie temporara
pe teritoriul unui stat membru se pot deplasa, inclusiv in scopul tranzitului, intr-un alt stat membru decat
cel care i-a eliberat permisul de sedere, pentru o perioada de 90 de zile in decursul unei perioade de 180
de zile. Tn plus, pe durata protectiei temporare se va permite iesirea din tard a tuturor cetitenilor
ucraineni care fsi exercita dreptul de intoarcere voluntara pe teritoriul Ucrainei (Politia de Frontiers,
2024).
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Fig. 1.1. Distributia numarului de intrari ale cetatenilor ucraineni, in functie de punctul de trecere al
frontierei, in perioada 18.03.2022-31.07.2024

B viaUcraina [ ViaMoldova [l Alte frontiere (Ungaria, Serbia, Bulgaria, aerian, maritim)
12000
10000
8000
6000
4000

2000

Sursa: UNHCR Romdnia, 2024, https://data.unhcr.org/en/situations/ukraine/location/10782

Desi numarul intrarilor reflectd un flux intens de circulatie a cetatenilor ucraineni la frontierele
Romaniei, Tn perioada 18.03.2022 — 31.07.2024 a fost emis un numar de 172.043 permise de protectie
temporara, comparativ cu 976.205 in Polonia, 369.610 in Cehia si 1.110.600 in Germania. Daca in prima
lund de la intrarea in vigoare a Deciziei Consiliului (EU) 2022/382 din 4 Martie 2022 care a stabilit existenta
unui aflux masiv de persoane strdmutate din Ucraina in baza articolului 5 din Directiva 2001/55/EC,
numarul permiselor de protectie temporara a fost nesemnificativ (2.034), pe masura ce cetatenii
ucraineni au inteles drepturile si libertdtile dobandite Tn baza statutului de beneficiar de protectie
temporara, numarul acestora a crescut considerabil in luna mai 2022, mentinandu-se la un nivel ridicat pe
tot parcursul anului 2022. Din aprilie 2023 si pana in prezent, trendul s-a temperat, dar cu Tnregistrari
lunare constante de noi beneficiari.

Fig. 1.2. Numarul total al cetatenilor ucraineni care au primit protectie temporara pe teritoriul Romaniei in
perioada 18.03.2022-31.07.2024
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Sursa: UNHCR Romdnia, 2024, https://data.unhcr.orqg/en/dataviz/234?sv=54&qgeo=10782

Asa cum se poate observa din Fig. 1.3, cel mai mare numar de beneficiari de protectie temporara
a fost nregistrat in Bucuresti (52.468), Constanta (20.107), Maramures (17.541), Galati (13.929) Suceava
(12.617) si Brasov (7.148). Refugiatii ucraineni care si-au inregistrat cererile de protectie temporara in
aceste judete reprezinta 76,34% din numarul total pe teritoriul Romaniei. Este evidenta preferinta pentru
orasele de granita, dar si pentru orasele mari unde exista mai multe oportunitati pentru gasirea unui loc
de munca, pentru o comunitate ucraineana extinsa si pentru o viata sociala activa.


https://data.unhcr.org/en/situations/ukraine/location/10782
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Fig. 1.3. Numarul total al cetatenilor ucraineni care au primit protectie temporara pe teritoriul Romaniei in
perioada 18.03.2022-31.08.2024, in functie de judetul pe raza caruia au depus cererea
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Sursa: UNHCR Romdnia, 2024, https://data.unhcr.org/en/dataviz/234?sv=54&geo=10782, Inspectoratul General pentru
Imigrdri, Informare nr. 306346/23.09.2024

Referitor la distributia beneficiarilor de protectie temporara pe categorii de varsta, conform
datelor prezentate in Fig. 1.4, 53,3% persoane au varsta cuprinsa intre 18 — 56 ani si 28,7% intre 0 si 17
ani. Daca la categoria de varsta <18 ani, ponderea fetelor este similara cu cea a baietilor, dupa categoria
de varstd 36 ani, persoanele de gen feminin se apropie de 60%, ajungand in jur de 70% dupa 56 de ani.
Vorbim de o categorie de persoane vulnerabild, majoritatea mame singure cu copii care dupd 56 de ani nu
mai reprezinta un segment atractiv nici pentru insertia pe piata muncii.

Fig. 1.4 Distributia numarului total al cetatenilor ucraineni, beneficiari ai protectiei temporare in Romania, in
functie de varsta si gen, in perioada 18.03.2022-31.07.2024
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Sursa: UNHCR Romdnia, 2024, https.//data.unhcr.org/en/dataviz/234?sv=54&qgeo=10782,
Inspectoratul General pentru Imigrdri, Informare nr. 306346/23.09.2024

Definirea trasaturilor demografice ale comunitatii de refugiati ucraineni este un pas important in
definirea obiectivului general al acestui studiu care este cunoasterea si analiza oportunitatilor si
dificultatilor cu care se confruntd antreprenorii/potentialii antreprenori ucraineni pe piata din Romania.
Definirea si descrierea caracteristicilor cheie ale comunitatii beneficiarilor de protectie temporarad din
Romania ne va ajuta sa intelegem dinamica comunitatii, s urmarim schimbarile in timp si sa propunem
cele mai bune masuri care ar putea contribui la cresterea numarului de antreprenori ucraineni refugiati
din calea conflictului armat.


https://data.unhcr.org/en/dataviz/234?sv=54&geo=10782
https://data.unhcr.org/en/dataviz/234?sv=54&geo=10782
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2. ACCESUL PE PIATA MUNCII: ANGAJAT SAU ANTREPRENOR

2.1.  ASPECTE CU CARACTER GENERAL PRIVIND PROFILUL REFUGIATULUI UCRAINEAN
SI INFLUENTA ACESTUIA IN INSERTIA PE PIATA MUNCII

Integrarea sociala a refugiatilor si migrantilor pe teritoriul tarii gazda vizeaza cresterea capacitatii
acestora de a se autosustine financiar si de a-si putea aduce contributia la dezvoltarea economica si
sociald a comunitatilor locale. Tn acest context, devine definitorie adaptarea profilului socio-demografic si
cultural la cerintele pietei muncii, astfel incat insertia pe piata fortei de munca ca angajat sau antreprenor
sa fie sustenabila.

Din studiile si analizele efectuate de specialisti pana la acest moment cu privire la incluziunea si
asistenta oferita refugiatilor ucraineni in Romania, rezulta un profil tipic al acestora, astfel:

e 77% dintre persoanele refugiate din Ucraina in Romania sunt femei si copii (UN Women, 2023).
Predomina femeile de varsta activa, cu unul sau doi copii, pentru care este dificil sa tina un loc de
munca full-time daca ambii sau unul dintre copii este mic (EFOR, 2023);

e 33% dintre gospodariile familiilor refugiate ucrainene au cel putin unul dintre membrii sustinatori
cu o stare medicala precard (UNHCR, 2024).

e 80% dintre refugiatii adulti din Ucraina, aflati in Romania, sunt absolventi de studii universitare,
iar 49% dintre acestia erau angajati sau lucrau pe cont propriu inainte de a parasi Ucraina. Este de
mentionat c3, in ciuda faptului ca si-au finalizat studiile, un numar destul de mare dintre femei
erau casnice in Ucraina, ingrijindu-se de familiile lor, iar revenirea pe piata muncii a fost cu atat
mai dificila (UNHCR, 2024);

e intre 25 si 30% dintre refugiatii ucraineni lucreaza de la distanta la locurile de munca pe care le
aveau in Ucraina (UNHCR, 2023);

e aproximativ 1 din 5 persoane au desfasurat initial o activitate independentd sau de
antreprenoriat (UN Women, 2023).

o 48% dintre refugiatii ucraineni doresc sa stea temporar in Romania si sa revina in Ucraina la
finalizarea conflictului armat (FONPC, 2023). Din acest motiv, angajatorii ar putea fi reticenti sa
angajeze pe termen scurt persoane refugiate din Ucraina, fara a avea o certitudine cu privire la
durata sederii lor in tarad. Totodata, luarea deciziei de deschidere a unei afaceri in Romania este
una dificila, conditionata de dorintele pe termen mediu si lung cu privire la intoarcearea sau nu in
Ucraina.

e 71% dintre refugiatii ucraineni vorbesc limba rusa, 66% limba ucraineana, <1% limba romana si
doar 18% o alta limba de circulatie internationald (UNHCR, 2024). Conform unui studiu efectuat
de E-jobs, top 3 limbi strdine solicitate pe piata muncii din Romania sunt engleza, germana si
italiana, in timp ce limba rusa este abia pe locul 9 (E-jobs, 2024).

Asa cum se poate observa din cele prezentate mai sus, profilul refugiatului ucrainean este unul
complex, cu multe particularitati care tin atat de aspectele demografice, cat si de cele profesionale.
Insertia pe piata fortei de munca din Romania ca angajat sau antreprenor este un proces complex, in care
succesul rezultd din imbinarea eforturilor personale, ale comunitatii ucrainene, ale administratiei publice
centrale si locale, ale mediului privat si ale societatii civile.
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2.2. ANGAJATIN ROMANIA

Pentru cetatenii ucraineni intrati legal pe teritoriul Romaniei, atat cei care au solicitat si li s-a
acordat protectie temporara, cat si cei care nu au solicitat o forma de protectie, au fost reglementate
conditii exceptionale pentru insertia acestora pe piata fortei de munca, masuri care deroga de la regulile
obisnuite aplicabile accesului strainilor la munca, cum ar fi:

e incadrarea in munca se face fara aviz de angajare;

e cei care doresc sa lucreze in profesii nereglementate si care nu au documente care sa le
dovedeasca calificarile profesionale si experienta de munca sa fie angajati pe baza unei declaratii
pe proprie raspundere depuse la angajator, care pana la 30.06.2024, avea o valabilitatea de 12
luni cu posibilitatea de prelungire cu perioade de 6 luni, pentru maximum un an®. incepand cu
01.07.2024, data intrarii in vigoare a noului cadru de asistenta a refugiatilor ucraineni®, termenul
de 12 luni pentru valabilitatea declaratiei a fost eliminat, declaratia avand valabilitate pana la
incetarea conflictului armat din Ucraina.

e Agentia Nationala pentru Ocuparea Fortei de Muncd, prin agentiile judetene ofera servicii
gratuite cetatenilor ucraineni inregistrati in evidentele lor: informare si consiliere profesional3,
medierea muncii pe locurile de munca vacante, formare profesionald; evaluarea si certificarea
competentelor obtinute Tn context informal sau nonformal; servicii de asistenta pentru obtinerea
unui loc de munca in statele membre UE sau ale Spatiului Economic European. Cetatenii ucraineni
pot participa la cursuri gratuite de competente profesionale organizate de ANOFM in aceleasi
conditii ca cetatenii romani. Avand in vedere ca pentru participarea la cursurile de formare
profesionald trebuie sa cunoasca limba romana, cei mai multi ucraineni au participat la programe
de comunicare in limba romana — nivel de initiere. in perioada februarie 2022 - august 2024 au
fost organizate 18 cursuri la care au participat 295 cetdteni ucraineni, din care 7 persoane care
cunosteau limba roméana au participat la cursuri de initiere/calificare in diferite meserii, cum ar fi:
frizer, maseur, infirmiera, comunicare in limba engleza (Agentia Nationala pentru Ocuparea Fortei
de Muncd, 2024).

Avand n vedere aceste derogari, menite sa contribuie la facilitarea insertiei pe piata fortei de
munca a cetatenilor ucraineni, Guvernul Romaniei a conditionat initial acordarea sumelor forfetare
necesare pentru acoperirea cheltuielilor de cazare si hrana de furnizarea de dovezi privind incadrarea pe
piata muncii thcepand din luna a V-a’. Incepand cu data de 01.07.2024, sumele forfetare se acorda o
singura data pentru 3 luni, ulterior fiind necesara incadrarea in munca pentru asigurarea subzistentei, in
cazul persoanelor apte de munca.

Asa cum se poate observa din datele prezentate in Tabelul nr. 1.1, in perioada 24.02.2022-
31.07.2024 a existat un numar de 6.549 de contracte de munca active, inregistrate in Revisal.

5art.6, alin. 3, Ordonanta de urgenta nr. 20 din 7 martie 2022 privind modificarea si completarea unor acte normative, precum si pentru
stabilirea unor masuri de sprijin si asistentd umanitara

6 Ordonantd de Urgenta nr. 96 din 28 iunie 2024 privind acordarea de sprijin si asistentd umanitara de catre statul roman cetatenilor straini
sau apatrizilor aflati in situatii deosebite, proveniti din zona conflictului armat din Ucraina

7 HOTARARE nr. 368 din 26 aprilie 2023 pentru stabilirea cuantumului, conditiilor si a mecanismului de acordare a sumelor forfetare potrivit
Ordonantei de urgentd a Guvernului nr. 15/2022 privind acordarea de sprijin si asistentd umanitara de catre statul roman cetatenilor straini
sau apatrizilor aflati in situatii deosebite, proveniti din zona conflictului armat din Ucraina
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Tabel 2.1.1. Principalii indicatori privind integrarea pe piata muncii din Romania
a cetatenilor ucraineni

24.02.2022- 01.07.2024-
31.07.2024 31.07.2024

Numdrul de cetdteni ucraineni inregistrati la Agentiile pentru Ocuparea Locurilor 23.271 129
de Muncd pentru a fi incadrati in muncad

Numdrul de locuri de muncéd ocupate prin AIOFM/AMOFM 3.165 4

Numdrul de contracte de muncd active inregistrate 6.549 560

Sursa: Guvernul Romdniei 2024, https.//protectieucraina.qgov.ro/1/wp-content/uploads/2024/10/Monthly-report_-july-English.pdf

Cele mai multe contracte de munca active in perioada 24.02.2022-31.07.2024 au fost inregistrate
in Bucuresti (2.593), Constanta (432), Maramures (347), Timis (320), Cluj (318), Bistrita-Nasaud (275),
Brasov (272), Arad (243) si lIfov (213). Domeniile de activitate cu cele mai multe contracte de munca
inregistrate au fost: industria prelucratoare (1.211), constructii (1.096), hoteluri si restaurante (846),
comert (775), informatii si comunicatii (545), activitati de servicii administrative si alte servicii suport (496)
si alte activitati de servicii (357) (Guvernul Romaniei, 2024).

Analizand comparativ gradul mic de insertie pe piata fortei de munca a refugiatilor ucraineni si
profilul tipic al acestora prezentat Tn Sectiunea 2.1, vom evidentia principalele concluzii ale studiilor si
analizelor efectuate cu privire la dificultati reale de accesare a pietei muncii, cum ar fi: 41,2% bariera
lingvistica, 11,8% oferta scazuta de locuri de munca, 25,6% copii cu varsta intre 0-6 ani aflati Tn Tngrijire,
12,2% competente profesionale care nu sunt solicitate pe piata muncii si 9,2% starea precara de sanatate
(Vasile, 2023).

Tn urma analizelor efectuate de cercetdtorii romani cu privire la insertia ucrainenilor pe piata
muncii din Romania, a relevat faptul ca angajatorii au o atitudine duald in ceea ce priveste oferirea unui
loc de munca unui refugiat ucrainean. 59% dintre acestia nu doresc sa angajeze ucraineni, in timp ce doar
41% sunt deschisi colaborarii cu acestia. Reticenta este influentata de diferentele de limba, culturg,
calificari sau politici corporatiste (Centrul pentru Studiul Comparat al Migratiei, 2023).

Luand in considerare dificultatile de accesare a pietei muncii cauzate atat de trasaturile socio-
culturale ale comunitatii ucrainene in Romania, cat si de inflexibilitatea angajatorilor de a atrage forta de
munca strdind, o parte dintre refugiatii ucraineni au ales sa fsi valorifice experientele antreprenoriale
anterioare si sa desfdsoare activitati independente pentru a obtine independenta financiara.

2.3. ANTREPRENOR N ROMANIA

Pentru cei mai multi refugiati ucraineni activi pe piata muncii, calea cea mai usoara de obtinere a
independentei financiare a fost angajarea cu contract individual de munca. A existat si o categorie mai
curajoasa, care in baza mai multor variabile analizate au decis sa isi deschida propria afacere in Romania si
sa devina atat propriul angajat, cat si angajator pentru alti ucraineni aflati in cdutarea unui loc de munca.
Pentru categoria din urm3, integrarea in societatea romaneasca a insemnat exprimarea propriei identitati,
a spiritului inovativ, a experientei antreprenoriale dobandita in Ucraina pana la declansarea razboiului, a
dorintei de a ajuta si alti ucraineni de a se dezvolta profesional intr-un mediu familiar, unde lipsa
abilitatilor lingvistice romane sa nu fie o problema. Totodata, poate cea mai importanta variabila in luarea


https://protectieucraina.gov.ro/1/wp-content/uploads/2024/10/Monthly-report_-july-English.pdf
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deciziei de infiintare a unei afaceri a fost cuantumul resursei financiare detinutad de fiecare persoana care
a fugit din calea conflictului armat.

in general, pentru ca antreprenorii refugiati si reuseasci pe piata de business, mecanismele
antreprenoriale centrale si locale ar trebui sa fie incluzive si adaptate nevoilor specifice. Astfel, pentru un
potential refugiat antreprenor trebuie sa fie foarte clare urmatoarele aspecte:

e cum se poate face accesul la finantare (prezenta si accesibilitatea bancilor, institutii de
microfinantare, suport financiar guvernamental, etc.);

e dacd existd entitdti publice sau private de sprijin antreprenorial (incubatoare de afaceri,
concursuri de startup-uri, cursuri de consiliere antreprenoriald, sesiuni de informare cu privire la
demararea unei afaceri in Romania, etc.);

e care este legislatia aplicabild cetdtenilor din diferite categorii de migranti care doresc sd deschidd
o dfacere pe teritoriul Romdniei (ghiduri si metodologii pentru deschiderea unei afaceri de catre
cetateni straini in Romania in limba ucraineana/engleza, sectiuni dedicate cetatenilor strdini pe
site-urile administratiei publice centrale si locale privind deschiderea unei afaceri de catre
cetateni straini in Romania traduse in limba ucraineand/engleza, etc.),

e care sunt tendintele si dinamica pietei muncii in domeniul pe care doreste sd il acceseze (studii si
analize privind piata muncii pe domenii de activitate publicate pe site-urile administratiei publice
centrale si locale, statistici oficiale privind principalii indicatori ai pietei muncii la nivel local,
principalele specializari ale institutiilor de invatamant liceale, profesionale sau universitare care
ar putea furniza forta de munca specializata, etc.)

e dacd existd infrastructura necesard la nivel local (spatii de lucru/depozitare/birouri, electricitate,
transport, comunicatii etc.).

Totodatd, intr-o societate cu alte valori culturale si lingvistice, precum si intr-o economie cu un cadru
institutional si legislativ diferit, mai e un aspect care influenteaza decizia de a investi a unui refugiat
ucrainean: sprijinul comunitatii de ucraineni care deja si-au asumat riscul deschiderii unei afaceri si care
pot oferi indrumare juridica si financiara pentru infiintarea unei societati. Dupa inceperea conflictului
armat din Ucraina, au fost dezvoltate 2 comunitati de sprijin a antreprenorilor ucraineni, respectiv:

e Kolejanki club — comunitate de business pentru femeile din Ucraina in Romania, dedicat femeilor
ucrainene care doresc s3 facd un pas in fatd pe drumul antreprenoriatului (Boichuc, 2024). in
cadrul clubului se desfasoara sesiuni de consiliere privind intocmirea unui plan de afaceri,
prezentarea atractiva a acestuia catre potentiali parteneri sau sponsori, sesiuni de motivare a
acestora cu privire la exprimarea creativitatii si la cresterea oportunitatilor de a-si construi un
viitor stabil in Romania, etc. In prezent, Kolejanki Club este in curs de nregistrare ca organizatie
nonguvernamentald in Romania, avand ca obiective specifice: interconectarea antreprenorilor
ucraineni din toate statele UE, schimbul de experienta cu privire la oportunitatile de afaceri de pe
piata UE, identificarea de fonduri si incheierea de parteneriate in acest scop;

e Comunitatea de afaceri a ucrainenilor din Romdnia inregistrata de Asociatia Ucrainenilor din
Romania Tn 2024 (Tepsanu, 2024);

Bariera lingvistica este un impediment major pentru refugiatii ucraineni care doresc sa infiinteze
societati comerciale in Romania. Un simplu search online, ne arata faptul ca site-rile administratiei publice
locale sau centrale nu abunda in rapoarte/ ghiduri/ metodologii/ proceduri cu informatii structurate care
sa contind pasii necesari pentru infiintarea unei societati comerciale, iar legislatia care se gaseste in
limbile romana si engleza nu este usor de parcurs, de corelat si inteles. Daca luam in considerare si faptul
cd nu toti refugiatii ucraineni sunt vorbitori de limba engleza, apare necesitatea ca pe langd un
avocat/jurist care sd se ocupe de intocmirea/depunerea formularelor la ONRC/ANAF/etc., sa existe si un
interpret de limba ucraineana care sa faciliteze comunicarea.
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Din punct de vedere al politicilor publice dedicate Tncurajarii spiritului antreprenorial in randul
refugiatilor ucraineni, primele mentiuni au fost in Planul national de mdsuri cu privire la protectia si
incluziunea persoanelor stramutate din Ucraina, beneficiare de protectie temporard in Romdnia
reglementat de Ordonanta de urgentd 100/2022. in cadrul Sectiunii 5 au fost prevazute Mdsuri tintite
pentru integrarea persoanelor strdamutate din Ucraina, beneficiare de protectie temporard in Romdénia
Tmpartite in 2 subsectiuni relevante pentru antreprenoriat:

e 5.3 Cursuri adresate grupului tintd privind antreprenoriatul in Romdnia. Module: accesare de
fonduri, oportunitati de afaceri, elemente de interculturalitate, legislatie si proceduri
administrative, mediul de afaceri In Romania, dezvoltarea de materiale si resurse in limba
ucraineana (info-packs, video-uri, materiale informative, instrumente digitale). Grup target
prevazut este de 5.000 persoane. Entitati responsabile cu implementarea: Autoritati locale,
parteneri sociali, ONG-uri, mediul academic;

e 5.4 Consultantd pentru initierea unei afaceri, start-up. Entitati responsabile cu implementarea:
Autoritati locale, parteneri sociali, ONG-uri, mediul academic. Autoritdti locale si centrale,
parteneri sociali, ONG-uri, mediul academic.

fn urma unei analize efectuate la nivelul autorititilor publice a reiesit faptul ci in perioada
februarie 2022 - august 2024, Agentia Nationala pentru Ocuparea Fortei de Munca - ANOFM “nu a
organizat cursuri de antreprenoriat si/sau programe/proiecte de sustinere a antreprenoriatului si
dezvoltarii de afaceri pentru cetatenii ucraineni refugiati din calea razboiului armat din Ucraina aflati in
Romania” (Agentia Nationalda pentru Ocuparea Fortei de Muncd, 2024). Totodatd, atat in Programul
Educare si Ocupatie si Programul Incluziune si Demnitate Sociala, "sunt prevazute masuri de sprijin pentru
dezvoltarea de noi afaceri la care pot participa persoanele care au drept de sedere in Romania, cu conditia
sa indeplineasca criteriile de eligibilitate stabilite prin ghidurile solicitantului. Calitatea de refugiat sau
imigrant cu drept de sedere legald nu reprezinta un criteriu de eligibilitate in sine” (Ministerul Investitiilor
si Proiectelor Europene, 01.11.2024).

UNHCR Romania a precizat ca a avut o colaborare fructuoasa cu Camerele de Comert si Industrie
din judetele Constanta, lasi, Suceava, Baia Mare, care au au organizat sesiuni de informare, au incurajat
stabilirea la sediul lor a sediilor de firma de catre refugiati ucrainieni, dar au oferit sprijin si dupa
deschiderea firmei.

Singurul sprijin cu adevarat practic a sosit din partea organizatiilor societatii civile/organizatiilor
internationale/agentii ONU in Romania, care dupa inceperea conflictului armat din Ucraina au sprijinit
potentialii antreprenori, i-au informat cu privire la mediul de business din Romania, i-au Tncurajat prin
oferirea de subventii pentru infiintarea de noi afaceri si le-au dat incredere ca mediul de afaceri din
Romania poate fi unul incluziv. O parte din initiativele din mediul societatii civile sunt prezentate mai jos,
respectiv:

e Tn octombrie 2022, Asociatia Pentru Bine si Agentia Next Advertising lansau proiectul “UA made
in RO”, o initiativa de integrare a refugiatilor ucraineni din Romania cu aptitudini, idei si spirit
antreprenorial. Toti refugiatii ucrainieni puteau sa inscrie in platforma uamadein.ro o idee de
afacere, avand sansa de a castiga unul din cele 11 premii de cate 4.000 euro fiecare si acces la o
serie de workshopuri special create pentru ei (Asociatia pentru Bine, 2024).

e 1n perioada ianuarie - decembrie 2023, Fundatia HEKS/EPER Romania impreun3 cu partenerii sai,
Fundatia Open Fields si Asociatia Notorius Learning Projects, au implementat proiectul “Ucraineni
in Cluj”, cu finantare UNHCR Romania. in cadrul proiectului au fost organizate ateliere de
pregatire in vederea gasirii unui loc de munca, ulterior fiind introdusa si o componenta de
finantare pentru sprijinirea start-up-urilor refugiatilor ucrainieni din Cluj-Napoca (HEKS/EPER
Romania, 2023).
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e 1nluna mai 2023, Asociatia Hands Across Romania a derulat in cadrul Centrului VoHub — consiliere
vocationald pentru refugiati finantat de CARE, FONPC si SERA Romania, o serie de sesiuni de
pregatire antreprenoriald, cunoscute sub numele “Meet the business”. Astfel, au fost derulate 2
sesiuni specifice, respectiv: business remote in transporturi - ,casa de expeditii” si ,Digital
Marketing”, menite sa asigure flexibilitate, stabilitate financiara si independenta. (Asociatia
Hands Across Romania, 2023).

e 1n anul 2024, Asociatia Hands Across Romania a derulat proiectul ,Cresterea rezilientei prin
munca: sustinerea integrarii pe piata muncii a persoanelor stramutate in Romania cu sprijinul
financiar al EPIM - European Philanthropic Initiative for Migration. Printre obiectivele specifice se
numara derularea de activitati de advocacy pentru imbunatatirea integrarii pe piata muncii si
cresterea oportunitatilor de antreprenoriat ale refugiatilor ucraineni (European Philantropic
Initiative for Migration, 2024).

e Tncepand cu luna februarie 2024, Asociatia Novapolis — Centrul de Analize si Initiative pentru
Dezvoltare a derulat Tn cadrul Centrului ROUA Constanta, o serie de activitati de formare pe piata
muncii, antreprenoriat si informare privind fiscalitatea din Romania si regimul SRL vs PFA.
Totodatd, a fost organizat si un concurs de planuri de afaceri finalizat cu acordarea de subventii
unui numar de 5 castigatori. Activitatile au fost derulate de Asociatia Novapolis cu sprijinul
financiar al Diakonie Katastrophenhilfe.

e Tncepand cu luna iulie 2024, Organizatia Internationald pentru Migratie — Biroul din Romania a
implementat un proiect care a avut ca scop derularea unui concurs de planuri de afaceri si
monitorizarea ulterioara a afacerilor selectate, finantat de Ambasada SUA in Romania. Grupul
tinta pentru concurs a fost constituit, atat din ucrainenii care doreau sa inceapa un business nou
in Romania, cat si din romanii care doreau sa incepeau un business, dar care totodata angajau cel
putin un refugiat ucrainean pe locurile de munca nou infiintate. Proiectul a fost in valoare de
150.000 dolari, cu o alocare de 10.000 dolari/business. Au fost depuse 250 de propuneri de
planuri de afaceri, din care au fost selectate 15 granturi. Ulterior selectarii castigatorilor, acestia
au fost sprijiniti in cadrul unor sedinte de consiliere si indrumare pentru clarificarea mai multor
aspecte privind derularea adminstrativa, legala si financiara a unei afaceri in Romania. Sesiunile
de consiliere a fost efectuate in colaborare cu reprezentantii institutiei bancare care au evaluat
initial, propunerile de planuri de afaceri. Intre noii antreprenori s-a creat o retea de networking
de business si sustinere reciprocd a afacerilor, foarte importanta pentru dezvoltarea
sentimentului de apartenenta la o comunitate profesionala. OIM Romania estimeaza si pentru
2025 derularea unui proiect similar.

e 1n septembrie 2024, WorldVision Romania a organizat o serie de cursuri de antreprenoriat in
Bucuresti, Brasov, Constanta, lasi, Suceava si Cluj, cu un numar total de 181 de persoane.
Participantii au primit informatii teoretice si practice despre elaborarea unui plan de afaceri si
deschiderea unei afaceri in Romania. Training-ul a fost urmat de un concurs de planuri de afaceri,
in urma caruia au fost finantate 30 afaceri cu cate 6.000 USD. Personale selectionate au fost
consiliate individual si sprijinite administrativ pentru pregatirea documentelor, traduceri,
acompaniere si intermediere la Oficiul National al Registrului Comertului. Activitatile dedicate
antreprenoriatului in randul refugiatilor ucraineni au fost finantate de UNHCR Romania (UNHCR,
2024)

e Banca Europeana pentru Reconstructie si Dezvoltare (BERD) finanteaza proiecte de consultanta
pentru dezvoltarea sustenabilda a afacerilor desfasurate de refugiatii ucraineni pe teritoriul
Romaniei. Finantarea poate fi accesata de intreprinderi mici si mijlocii cu pdnd la 3.000 de
angajati cu exceptia sectoarelor interzise (de exemplu, alcool, tutun si arme de foc), detinute in
majoritate de refugiati ucraineni stabiliti in Romdnia dupd invazia rusd pe scard largd din
februarie 2022. Domeniile de consultanta eligibile pentru finantare sunt: marketing (branding,
strategie de marketing, PR, dezvoltare e-commerce, dezvoltare site web, cercetare de piata),
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digitalizare, strategii de dezvoltare a afacerii, audit, implementarea standardelor specifice,
management contabil si financiar, proiectarea proceselor de afaceri, managementul resurselor
umane si management lantului de aprovizionare. Grantul finantat de la BERD va acoperi 100% din
costul net al serviciilor de consultantd, pana la 30.000 EUR per proiect (European Bank for
Reconstruction and Development, 2024).

e JRS Romania a oferit consultatii pentru deschiderea afacerilor, unde au fost discutati in detaliu,
toti pasii de pregatire a documentatiei pentru deschiderea afacerii, diferitele tipuri de impozitare
si alte aspecte utile pentru fondatorii de noi companii. Totodata, a fost oferita consultanta si
pentru dezvoltarea personald a celor care detin afaceri si doresc sa afle mai multe despre
reclame, marketing, management, crearea bazei de date, drept si consiliere economica.
Activitatile s-au adresat unui numar de 2.050 de beneficiari, peste 68% dintre participanti fiind
femei cu varsta intre 18-55 de ani (JRS Romania, 2024).

e Jobs for Ukraine a organizat in anul 2023, workshopuri cu tema ,,Cum sa deschizi o afacere in
Romania” pentru un numar total aproximativ de 70 de participanti.

incd de la inceputul conflictului armat, organizatiile societatii civile au fost actori cheie in
furnizarea serviciilor de asistenta de urgenta si ulterior, de integrare sociala a refugiatilor ucraineni. Daca
cele mai multe organizatii au sprijinit refugiatii pentru insertia pe piata muncii, o parte dintre acestea au
considerat ca independenta financiara pe care o poti dobandi prin gestionarea propriei afaceri poate
aduce reale beneficii pentru o integrare sustenabild in comunitatea locald. in cadrul cursurilor de
competente antreprenoriale, refugiatii au invatat ce este un plan de afaceri, cum poti gestiona primele
etape din viata unui business, cum sa evaluezi concurenta si piata, dar si ce inseamna management si
planificare. Cei mai curajosi dintre ei au accesat micro-granturi care ulterior le-au schimbat viata si
perspectiva despre viitorul in Romania. Tn capitolele urmitoare vor fi dezbitute detaliat care au fost
dificultatile cu care s-a confruntat antreprenorii ucraineni in Romania, precum si motivatiile cu care au
pornit la acest drum.

3. ANALIZA PRINCIPALILOR INDICATORI PRIVIND FIRMELE INFIINTATE
DE REFUGIATII UCRAINENI TN ROMANIA DUPA 24 FEBRUARIE 2022

La 31 decembrie 2021, Oficiul National al Registrului Comertului prezenta un numar de 1.090 de
firme cu participare ucraineana la capitalul social, reprezentand 0,46% din totalul firmelor cu participare
strdind din Romania (Oficiul National al Registrului Comertului, 2023). Datorita evenimentelor in curs de
desfasurare in Ucraina, multe companii nu au avut alta optiune decat sa caute un loc nou pentru a-si
reloca activitatile de afaceri. Pe langa relocarea afacerilor existente, au fost deschise noi business-uri care
le-au completat pe cele relocate sau care au gasit o piata atractiva in Romania pentru obiectul de
activitate inregistrat.

Din data de 24 februarie 2022 si pana la 31.01.2024, peste 775 de companii ucrainene cu
participare in total capital social de min 50% au intrat pe piata din Romania, potrivit datelor furnizate de
Oficiul National al Registrului Comertului (ONRC) catre economedia.ro. Din acestea, 746 sunt inca in
functiune, 17 se afla in procesul de dizolvare, 11 au intrerupt temporar activitatea, iar o companie este in
insolventa.

Aproape jumatate dintre firmele infiintate (363 de companii) au fost in Bucuresti, fiind urmat de
Constanta (68 de companii), Brasov (58), Cluj (46) si llfov (38). Cele mai putine companii cu capital
ucrainean au fost infiintate in Caras-Severin, Dambovita, Hunedoara, Olt si Teleorman, unde s-a infiintat o
singurad firma in fiecare oras (Raluca Niculae, 2024).
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Fig. 3.1 Top judete in care au fost infiintate firme cu capital ucrainean
in perioada 24.02.2022 -31.01.2024
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Surse: Oficiul National al Registrului Comertului, 2024, https://economedia.ro/analiza-peste-775-de-companii-ucrainene-au-intrat-pe-piata-
din-romania-de-la-invazia-rusiei-din-care-746-sunt-inca-in-functiune-harta-companiilor-ucrainene-in-tara-noastra-bucurestiul-pe-pri.html

Tn ceea ce priveste distributia firmelor infiintate pe localititi, dar si pe ani calendaristici,
observam din Fig. 3.2 ca cele mai multe firme cu participare ucraineana au fost infiintate in Bucuresti,
urmate la mare distanta de Constanta, Brasov, Suceava, lIfov si Cluj.

Fig. 3.2. Top 5 judete in care au fost infiintate firme cu actionariat
ucrainean in 2022 si 2023
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Surse: Oficiul National al Registrului Comertului, 2024, https://economedia.ro/analiza-peste-775-de-companii-ucrainene-au-intrat-pe-piata-
din-romania-de-la-invazia-rusiei-din-care-746-sunt-inca-in-functiune-harta-companiilor-ucrainene-in-tara-noastra-bucurestiul-pe-pri.html

intr-o analizi comparativd a numdrului de firme cu participare ucraineand cu numérul
beneficiarilor de protectie temporara inregistrati pe judete, produsul intern brut/locuitor (%) si venitul net
(%), observam cad nu exista o corelare directa, decat in cazul municipiului Bucuresti. Exista
judete cu un numar mare de refugiati ucraineni, cum ar fi Galati, Maramures, unde corelatia este directa
doar daca analizam numarul mic al firmelor infiintate si situatia economica precara din zona. Un numar
mare de firme a fost infiintat si Tn judete cu numar mic de refugiati ucraineni inregistrati, dar cu o situatie
economica peste medie, cum ar fi Brasov, Cluj, Timis sau llfov.
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Tabel 3.1. Numarul firmelor cu participare ucraineana comparativ cu numarul de inregistrari de beneficiari
de protectie temporara, pib/locuitor si salariu net, in functie de judet, la nivelul anului 2024

Judet Nr. firme cu Nr. BPT ucraineni  PIB/locuitor (%)  Salariu net (%)
participare
ucraineand
Bucuresti 363 52.468 280% 140%
Constanta 68 20.107 113% 89%
Brasov 58 7.148 116% 98%
Cluj 46 3.243 145% 123%
IIfov 38 256 96% 104%
Suceava 36 12.617 54% 80%
Timis 25 3.113 133% 112%
Maramures 23 17.541 73% 81%
lasi 17 3.540 86% 86%
Bihor 16 2.022 79% 82%
Galati 14 13.929 66% 86%
Sibiu 8 3.336 103% 99%
Bistrita-Ndsdud 6 1.563 63% 78%
Satu Mare 6 1.229 69% 82%

Surse: Oficiul National al Registrului Comertului, 2024, https.//economedia.ro/analiza-peste-775-de-companii-ucrainene-au-intrat-pe-piata-

din-romania-de-la-invazia-rusiei-din-care-746-sunt-inca-in-functiune-harta-companiilor-ucrainene-in-tara-noastra-bucurestiul-pe-pri.html;
UNHCR Romdnia, 2024, https://data.unhcr.org/en/dataviz/234?sv=54&qgeo=10782, Inspectoratul General pentru Imigrdri, Informare nr.
306346/23.09.2024; Romanian Economic Monitor https://economedia.ro/tag/romanian-economic-monitor

Asa cum se poate observa din datele prezentate in Fig. 3.3, activitatile de tipul realizarii de soft la
comanda ocupa cea mai mare pondere (121 firme), urmate de activitatile din domeniul coafura si
infrumusetare (47), constructii (33) si transport (33). Repartitia pe ani a activitatilor de tipul realizarii de
soft a fost urmadtoarea: 55 firme Tn 2022, 59 firme in 2023 si 4 firme infiintate in prima luna a anului 2024.

Fig. 3.3. Principalele domenii de activitate ale firmelor infiintate cu actionariat ucrainean, in
perioada 24.02.2022 - 23.02.2024
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Surse: Oficiul National al Registrului Comertului, 2024, https.//economedia.ro/analiza-peste-775-de-companii-ucrainene-au-intrat-pe-piata-
din-romania-de-la-invazia-rusiei-din-care-746-sunt-inca-in-functiune-harta-companiilor-ucrainene-in-tara-noastra-bucurestiul-pe-pri.html
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Atat Tn anul 2022, cat si in anul 2023, firmele au fost infiintate Tn procent de peste 90% cu
participare 100% ucraineana, existand o usoard tendinta de crestere pentru contributie participativa 100%
in anul 2023 fata de anul 2022. Analiza in cadrul acestui capitol s-a efectuat ludnd Tn considerare doar
firmele cu participare ucraineana majoritara, peste 50%.

Fig. 3.4. Distributia firmelor infiintate in anul 2022,  Fjg_ 3 5. Distributia firmelor infiintate in anul 2023,
in functie de participarea ucrainean in parteneriat in functie de participarea ucraineana in parteneriat

participare >50% participare >50%

participare 100%

participare 100%

Surse: Oficiul National al Registrului Comertului, 2024, https://economedia.ro/analiza-peste-775-de-companii-ucrainene-au-intrat-pe-piata-
din-romania-de-la-invazia-rusiei-din-care-746-sunt-inca-in-functiune-harta-companiilor-ucrainene-in-tara-noastra-bucurestiul-pe-pri.html

Antreprenorii ucraineni erau pe piata de business din Romania inca dinainte de inceperea
razboiului. Odata cu inceperea conflictului, multi ucraineni au Tncercat sa isi protejeze afacerile incercand
sa le reloce integral sau partial pe teritoriul Romaniei, adaptand specificul business-ului la piata din
Romania, si implicit la standardele UE. Pe langa aceasta categorie, a aparut categoria antreprenorilor de
conjunctura care au avut posibilitatea financiara de a deschide noi afaceri, din fonduri proprii sau fonduri
de la organizatii ale societatii civile. Treptat, vorbim de o comunitate de antreprenori ucraineni in
continua dezvoltare, care imbogateste mediul de afaceri din Romania cu noi viziuni si perspective, si pe
care autoritatile publice, precum si cele private, sunt datoare sa le sprijine si sa le integreze in mediul
extins de business din Romania.

4. ANTREPRENORIAT TN ROMANIA - OPORTUNITATI S| PROVOCARI

4.1. SCOPSIOBIECTIVE

Scopul cercetarii este analizarea intentiei refugiatilor ucraineni de a dobandi independenta
financiara prin deschiderea unei afaceri in Romania. Pentru realizarea acestui scop au fost luate in
considerare 2 categorii de cetateni ucraineni: cei care sunt deja antreprenori si cei care sunt interesati sa
deschida o afacere in Romania.

Printre obiectivele secundare enumeram: cunoasterea motivatiilor care au stat la baza deschiderii
unei afaceri Tn Romania, analiza dificultatilor cu care s-au confruntat acestia, cunoasterea oportunitatilor
care favorizeaza antreprenoriatul Tn randul refugiatilor ucraineni, identificarea principalilor actori care au
contribuit la luarea deciziei de a deveni antreprenor, modul in care institutiile publice s-au implicat in
sustinerea antreprenoriatului, cunoasterea surselor de finantare utilizate pentru deschiderea afacerilor si
accesibilitatea acestora.
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4.2. METODE SI INSTRUMENTE DE CERCETARE UTILIZATE

in cadrul cercetdrii au fost utilizate mai multe instrumente si metode de cercetare, precum:
chestionarul, interviul structurat, date statistice ONRC, date statistice publicate de alte autoritati publice
centrale si locale, precum si date secundare obtinute Tn cadrul altor cercetari realizate in Romania.
Culegerea efectiva de date s-a realizat prin aplicarea unui chestionar cu 21 de intrebari unui numar de 123
beneficiari de protectie temporara proveniti din Ucraina. Ulterior, datele obtinute au fost detaliate in
cadrul a 10 interviuri cu beneficiari de protectie temporara care au deschis afaceri in Romania, dar sia 5
interviuri cu organizatii nonguvernamentale/organizatii internationale care au derulat activitati specifice
cu grupul tinta direct.

Chestionarul a fost structurat in 2 parti. Prima parte a avut in componenta 15 intrebari si a avut
ca scop obtinerea de date cu privire la urmatoarele aspecte:

= fincadrarea pe piata muncii;

= motivatia de a trece de la statutul de angajat la statutul de antreprenor;

= participarea la cursuri de imbunatatire a abilitatilor antreprenoriale;

= cunoasterea intentiei de a deschide propria afacere si de a ramane in Romania si dupa finalizarea
conflictului armat;

= identificarea oportunitatilor si a obstacolelor in deschiderea unei afaceri in Romania;

= cunoasterea domeniilor in care au fost deschise afaceri sau pentru care exista intentia de a
deschide o afacere;

= evidentierea principalelor surse de finantare utilizate pentru deschiderea unei afaceri;

= cunoasterea unor programe de finantare start-up sau dezvoltare afaceri in Romania cu fonduri
nerambursabile;

Prima parte a chestionarului a avut in componenta urmatoarele tipuri de intrebari:

= [ntrebdri inchise, la care nu s-a putut raspunde decat conform variantelor prestabilite, au
necesitat un efort mai mic pentru completarea raspunsurilor si au permis o codificare fara
dificultati a rdspunsurilor usurand procesul de prelucrare a informatiilor. Tntrebarile inchise au
fost selectate din urmatoarele categorii: intrebdri dihotomice, cu doua variante de raspuns
(Da/Nu); intrebdri matrice cu rdspuns unic pe fiecare rénd, care au oferit posibilitatea masurarii
mai multor aspecte in functie de criterii prestabilite (1= deloc; 2= Tn mica masura; 3= moderat; 4=
in mare masura; 5= in totalitate); intrebdri grild cu un singur rdspuns posibil; intrebdri grild cu mai
multe rdspunsuri posibile;

= intrebari deschise, prin care s-a urmarit detalierea anumitor raspunsuri, stimuland respondentii
sa participe activ la realizarea cercetarii.

Cea de-a doua parte a chestionarului a fost alcatuitd din 6 intrebari de identificare a structurii si
trasaturilor de baza ale esantionului de respondenti, prin intermediul carora s-au cules date referitoare la
varsta, gen, nivelul studiilor, existenta copiilor, localitatea de resedintad si perioada de cand se afla in
Romania.

Cel de-al doilea instrument utilizat pentru culegerea datelor a fost interviul. Aceasta metoda a fost
aleasa cu rolul de a detalia si clarifica anumite aspecte din perspectiva refugiatilor ucraineni care au
deschis afaceri in Romania, dar si a actorilor sociali care au oferit asistenta in scrierea unui plan de afaceri,
prezentarea acestuia, identificarea de surse de finantare sau oferirea de mini-granturi, etc.
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Interviul propus refugiatilor ucraineni care au deschis afaceri in Romania a avut ca scop culegerea
de date cu privire la urmatoarele aspecte:

= domeniul de activitate si experienta in domeniu cand a fost luata decizia deschiderii unei afaceri;

= sursa fondurilor cu care a fost deschisa afacerea;

=  sprijinul din partea comunitatii ucrainene sau a ong-urilor/organizatiilor internationale din
Romania pentru intocmirea actelor necesare, inscrierea la Registrul Comertului, obtinerea
avizelor necesare deruldrii activitatii, gasirea unui contabil, etc.;

= principalele dificultati cu s-au confruntat in demersul de deschidere a afacerii si dupa deschiderea
afacerii;

= participarea la cursuri de dezvoltare a abilitatilor antreprenoriale Thainte de a deschide o afacere
in Romania si importanta acestora pentru imbogatirea practica a cunostintelor;

= Opinii cu privire la modul de implicare a institutiile statului in sprijinirea antreprenoriatului in
randul refugiatilor ucraineni.

Interviul propus organizatiilor societatii civile a fost de tip structurat avand in componenta 7
intrebari specifice referitoare la tipul de activitati desfasurate pentru sprijinirea refugiatilor ucraineni care
doresc sa deschida afaceri in Romania, obstacolele intalnite in acompanierea acestora, dar si despre
sprijinul acordat de institutiile publice pentru sustinerea si incurajarea antreprenoriatului.

4.3. PREZENTAREASTRUCTURII ESANTIONULUI

La aceasta cercetare, 123 beneficiari de protectie temporara din Ucraina au raspuns la chestionar,
10 antreprenori ucraineni au completat un ghid de interviu structurat, 3 organizatii nonguvernamentale si
2 agentii ONU (OIM, UNHCR), au completat un ghid de interviu dedicat societatii civile.

Dupa cum se poate observa din Fig. 4.3.1 si 4.3.2, respondentii la chestionar au fost in proportie
de 81% femei, iar ponderea cea mai mare la categoria de varsta au avut-o respondentii situati in grupa de
varsta 30-49 de ani. Interesul preponderent al respondentilor situati in aceasta categorie de varsta
confirma concluziile studiilor de specialitate care mentioneaza faptul ca un antreprenor de succes fsi
manifesta intentia de a deschide o afacere in jurul varstei de 30-40 de ani (Shaw&Sorensen, 2022) .

Fig. 4.3.1. Structura respondentilor dupé gen Fig. 4.3.2 Distributia respondentilor dupa varsta

Peste 65 ani 18-29 ani

masculin

50-65 ani

feminin 30-49 ani

Din totalul respondentilor, 87,6% au in ingrijire cel putin 1 copil, 7,6% au mai mult de 3 copii, iar 14,8%
nu au copii, asa cum rezulta din datele prezentate in Fig. 4.3.3. 54,5% dintre respondenti sunt in Romania de mai
mult de 24 de luni, iar 19,8% de o perioada cuprinsa intre 18-24 luni.
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Fig.4.3.3. Distributia respondentilor dupa numarul Fig. 4.3.4 Distributia respondentilor dupa perioada de
copiilor avuti in crestere cand se afla in Romania
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Analizand structura esantionului din punct de vedere al educatiei, a rezultat conform datelor din Fig.
4.3.5, ca 82,2% dintre respondenti sunt absolventi de studii superioare si postuniversitare. Rezultatul este
apropiat de datele colectate online de EUAA si OCDE in mai multe tari UE, care arata ca 71% dintre refugiatii
ucraineni declara ca au studii superioare, majoritatea detindnd o diploma de master sau superioara (European
Union Agency for Asylum, 2022).

Fig. 4.3.5. Distributia respondentilor dupa nivelul educatiei
Tnvatamant postuniversitar

9,89

Invatamant primar
4 1¢
S Tnvatamant liceal

12,1°

Invatamant universitar
72.4%

n ceea ce priveste antreprenorii ucraineni care au raspuns la intrebdrile din ghidul de interviu, 6 dintre
ei au infiintat societati cu raspundere limitata si 4 s-au organizat sub forma de persoana fizica autorizata.
Principalele domenii de activitate ale acestora sunt afaceri hoteliere, gradinitd, educatie, agricultura (cultivarea
ierburilor), productia de lumanari, vanzarea de baloane cu heliu si fabricarea de decoratiuni din baloane,
transport de persoane, psihologie, curierat produse alimentare, service auto. in ceea ce priveste numarul de
angajati, 5 persoane juridice au un numar de 1 angajat, dar numarul angajatilor creste si pana la 20 de persoane
in cazul business-ului cu transport de persoane.

Organizatiile societatii civile care au completat ghidul de interviu au desfasurat activitati dedicate
asistentei refugiatilor ucraineni, printre care si asistenta financiara/consiliere/mentorat/cursuri antreprenoriat
pentru deschiderea unei afaceri in Romania. Experienta lor in asistenta refugiatilor ucraineni este una complexa,
aducand o contributie importanta la nuantarea anumitor aspecte privind dificultatile si oportunitatile aferente
deschiderii unei afaceri in Romania, precum si la modul in care autoritatile publice centrale si locale ar trebui sa
se implice n facilitarea antreprenoriatului in randul refugiatilor ucraineni.

Diversitatea respondentilor la chestionar si la ghidurile de interviu consideram ca au contribuit la
obtinerea unor rezultate pragmatice si relevante pentru scopul cercetarii. Analiza a fost completata si cu alte
informatii secundare, facilitand aprofundarea raspunsurilor culese prin raportare la concluziile altor studii si
analize specifice.
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Asa cum se poate observa din datele prezentate in Fig. 4.4.1, doar 25,2% din totalul respondentilor au
precizat ca nu muncesc, fiind evidentiat un interes crescut pentru participarea la aceasta cercetare din partea
persoanelor active pe piata muncii, precum si a celor care sunt in cdutarea unui loc de munca. in comparatie cu
procentul evidentiat in studiile privind insertia pe piata fortei de munca efectuate in anul 2023 cand procentul
celor angajati in Romania era de 24%, respondentii la cercetarea de fatda muncesc in procent de 42,3% (Vasile
Oana, Alexe Narcisa, 2023). Prelungirea conflictului armat din Ucraina, precum si imposibilitatea de a intrevedea
un viitor cert imediat, a determinat luarea de decizii cu privire la incluziunea pe termen mediu si lung Tn
comunitatile locale si pe piata muncii.

Fig. 4.4.1. Distributia respondentilor in functie de statutul pe piata muncii

nU MuNcesc angajat

antreprenor

lucrez remote

caut un loc de muncé

Motivatia alegerii statutului de antreprenor sau doar a intentiei de a deschide un business este una
diversd si a fost analizata atat din perspectiva informatiilor obtinute din cercetarea cantitativa (aplicare
chestionar, Fig. 4.4.2), cat si din cea calitativa (interviuri antreprenori si organizatii ale societatii civile). Aceasta a
fost influentata Tn principal de profilul refugiatului ucrainean:

mame cu copii Tn Tngrijire care necesita un program flexibil si care nu si-au gasit un loc de munca
remunerat si adaptat responsabilitatilor familiale (32,5% respondenti la chestionar);

persoane cu dorinta de independenta financiara si cresterea nivelului de trai avand in vedere ca
bariera lingvistica i-a impiedicat pe multi sa obtind un job conform competentelor profesionale si
educationale (41,5% respondenti la chestionar);

persoane cu o motivatia personalda puternica in ceee ce priveste stima de sine, dezvoltarea
personald, contributia sociald, nevoia de independenta profesionald, provocari profesionale intr-o
tara noua, dorinta de adaptare in Romania (43,90% respondenti la chestionar);

persoane care nu au la ce sa se mai intoarca locativ/job/familie, proveniti din zone ocupate ale
Ucrainei si care doresc sa rdmana in Romania, inclusiv dupa finalizarea conflictului armat (33,3%
respondenti la chestionar).
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Fig. 4.4.2. Motivatia alegerii statutului de antreprenor
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Conform informatiilor prezentate in Fig. 4.4.3, 69,9% dintre respondenti au mentionat ca intentioneaza
sa deschida o afacere si sa devina propriul angajat.

Fig. 4.4.3. Intentia de a deschide o afacere in Romania si
de a deveni propriul angajat

35,8% dintre respondentii la chestionar au participat la cursuri de competente antreprenoriale in
Romania organizate de organizatii ale societatii civile, dar doar 54% dintre acestia au precizat ca informatiile
dobéandite au fost de un real folos pentru initierea unei afaceri. Dintre antreprenorii care au raspuns la
intrebarile din Ghidul de interviu, doar 2 dintre acestia nu aveau experientd in domeniul de activitate al
business-ului deschis, iar 6 dintre acestia nu aveau experientd antreprenoriald in Ucraina. Toti antreprenorii au
declarat ca au participat la cursuri de dezvoltare a competentelor antreprenoriale Tnainte sau dupa deschiderea
business-ului in Romania.
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Fig. 4.4.4. Gradul de participare la cursuri de Fig. 4.4.5. Gradul de satisfactie al participantilor cu
competente antreprenoriale privire la competentele dobandite la cursurile de

antreprenorlat

Principalele dificultati cu care se confrunta refugiatii ucraineni care doresc sa deschida o afacere in
Romania sunt bariera lingvistica (69,10% respondenti) si lipsa banilor (57,7% respondenti), asa cum se poate
observa din datele prezentate in Fig. 4.4.6. Alte impedimente subliniate si de antreprenori in cadrul interviurilor
au constat n lipsa informatiilor publice cu privire la initierea unei afaceri, dificultatea dialogului cu autoritatile
publice si atitudinea rigida a acestora sau dificultati in recunoasterea diplomelor pentru anumite calificari.

Antreprenorii ucraineni au mentionat ca s-au confruntat cu situatii delicate si dupa inregistrarea
persoanelor juridice la Oficiul National al Registrului Comertului - ONRC, respectiv: obtinerea autorizatiilor de
functionare, relatia greoaie cu Agentia Nationald pentru Administrare Fiscala - ANAF, necunoasterea procesului
de inregistrare si tinere a evidentei contabile, necesitatea contractarii unui avocat care sa 1i indrume in relatia cu
autoritatile sau dificultati Tn gestionarea casei de marcat. Rezultatele obtinute confirma concluziile altor studii
dedicate integrarii refugiatilor ucraineni pe piata muncii, conform carora principalele obstacole in calea inceperii
unei afaceri sunt, de obicei, barierele lingvistice, cunoasterea limitata a cadrului legal, lipsa abilitatilor lingvistice
si absenta capitalului de pornire (Centrul pentru Studiul Comparat al Migratiei, 2023).

Fig. 4.4.6. Ponderea principalelor impedimente pentru deschiderea unei afaceri in Romania
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Organizatiile nonguvernamentale si agentiile ONU care au raspuns la ghidul de interviu si care au
desfasurat/finantat activitati de finantare sau consiliere antreprenoriala a refugiatilor ucraineni au precizat ca
dificultatile pot aparea din mai multe perspective, cum ar fi:

e existenta unui proces birocratic complex comparativ cu procedurile similare din Ucraina. Nu se cunosc
consecintele fiscale atunci cand isi deschid o afacere in Romania, cum ar fi apartenenta la categoria de
societati controlate din strainatate si obligatia platii unor eventuale impozite si taxe si in Ucraina;

e necesitatea de a avea in diverse etape, sprijinul unui avocat si/sau traducator, ceea ce face procesul mai
costisitor;

e existenta unui sistem de taxare fiscala diferit fata de Ucraina;

e lipsa unei surse unice si integrate de informatii, care creeaza dificultati in Tntelegerea procesului de
infiintare a unei persoane juridice in Romania;

o dificultati In determinarea rezidentei fiscale;

e lipsa de informatii clare cu privire la organizarea concursurilor de planuri de afaceri: nu se stie daca
cererea a trecut, cine a fost selectat sau care sunt criteriile de selectie. Din aceasta cauza, exista temeri
n privinta sanselor reale de succes.

o lipsa experientei in intocmirea corecta a documentatiei de accesare a unui grant.

o dificultati in deschiderea unui cont de banca necesar pentru infiintarea unei societati, fiind refuzate cu
precadere, persoanele care vin din zone ocupate ale Ucrainei. Dificultati au aparut si in relatie cu
intelegerea cerintelor bancii, coroborate cu necunoasterea limbii si a legislatiei din Romania

e dificultati In obtinerea unui credit bancar, deoarece bancile nu acorda credite fara un statut stabil Tn
tara;

e particularitatile culturale, preferintele pietei locale pentru produse traditionale si obisnuinta de a
consuma produse autohtone.

n ceea ce priveste sprijinul avut la deschiderea unei afaceri, 37,4% dintre respondenti au precizat c3
deosebit de important a fost suportul financiar sub forma de mini-granturi, iar 14,60 % au amintit consilierea
antreprenoriala furnizata de organizatiile societatii civile. Asa cum este evidentiat in Fig. 4.4.7, exista si un
procent de 12,20 % din respondentii la chestionar care au precizat ca nu au avut nici un sprijin pentru
deschiderea afacerii, fapt sustinut si de catre 3 antreprenori care au raspuns la interviu.

Fig. 4.4.7. Ponderea principalelor masuri de sprijin in momentul deschiderii unei afaceri
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Cele mai atractive domenii de activitate pentru respondenti sunt cosmetica si infrumusetare (26,8%
respondenti), comert (22,8% respondenti), industria alimentara (17,9% respondenti), IT si comunicatii (15,4%
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respondenti). Studiile anterior realizate de specialistii in domeniu au evidentiat si educatia si psihologia ca
domenii de activitate de interes (Centrul pentru Studiul Comparat al Migratiei, 2023).

Fig. 4.4.8. Gradul de interes pentru deschiderea unei afaceri, in functie de
domeniul de activitate
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Identificarea celor mai oportune surse de finantare a fost prima etapd de analizd pentru majoritatea
viitorilor antreprenori. Pentru cei mai multi dintre antreprenorii care au raspuns la ghidul de interviu si la
chestionar, fondurile proprii au fost decisive in luarea deciziei de a deschide o afacere. Au urmat fondurile
nerambursabile si Tmprumuturile bancare. Totodatd, asa cum se poate observa din Fig. 4.4.10, doar 13,8%
dintre refugiatii ucraineni cunosc faptul cd existd finantdri nerambursabile dedicate celor care doresc sa fsi
deschida o afacere si provin din zona conflictului armat din Ucraina.

Fig. 4.4.9. Ponderea principalelor surse de finantare i X » i
pentru deschiderea unei afaceri Fig. 4.4.10. Gradul de cunoastere a unor finantari nerambursabile
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Avand in vedere evolutia militara imprevizibila a conflictului din Ucraina, precum si
imposibilitatea de a estima implicatiile economice si sociale ale reconstructiei dupa razboi, doar 10,6%
dintre respondenti au precizat ca nu au intentia de a continua activitatea antreprenoriald inceputa in
Romania, dupa finalizarea conflictului. De asemenea, motivatii precum dorul de membrii familiei
ramasi Tn Ucraina, bariera lingvistica, problemele de adaptare la comunitatile din Romania, stilul de
diferit de viata, dorinta de a creste copii pe pamant natal, cu siguranta ar inclina si balanta celor care
inca "nu stiu” spre a se intoarce acasa.
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Fig. 4.4.11. Intentia de a continua activitatea
antreprenoriala dupa finalizarea conflictului din
Ucraina

Nu stiu

Tn urma rezultatelor prezentate anterior, putem concluziona ca decizia de antreprenoriat in randul
refugiatilor ucraineni implica o motivatie puternica, fiind influentata de numeroase dificultati de ordin
familial, financiar, social, lingvistic, profesional si de relationare cu institutiile publice. Pentru ca, cei 10
antreprenori care au raspuns la ghidul de interviu sunt exemplul real ca antreprenoriatul nu este
imposibil, vom prezenta principalele sfaturi ale acestora pentru cei nehotarati, care astfel si-ar putea
imbunatati nivelul de trai in Romania.

Fig. 4.4.12. Sfaturi si factori cheie pentru succesul unui viitor antreprenor ucrainean in Romania
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5. BUNE PRACTICI TN SPRIJINIREA ANTREPRENORILOR UCRAINENI
STABILITI IN CEHIA S| POLONIA

Cehia si Polonia sunt doua state ale Uniunii Europene cunoscute pentru politicile restrictive in
ceea ce priveste imigratia. in anul 2015, cele 2 erau cunoscute pentru pozitiile refractare cu privire la
acceptarea cotelor de refugiati stabilite de Comisia Europeana si pentru apartenenta la grupul Visegrad
alaturi de Slovenia si Ungaria. incepand cu anul 2022, datoritd inrudirii culturale si lingvistice, Cehia si
Polonia au Tnregistrat un numar semnificativ de cetateni ucraineni, stramutati din cauza conflictului
armat cu Rusia. Inca dinainte de razboi, in cele 2 téri exista un numar mare de imigranti ucraineni aflati
in scop de munca, iar asimilarea refugiatilor ucraineni fugiti din calea razboiului a venit Tn mod organic
si corelat cu recomandarile institutiilor europene cu privire la asistenta ucrainenilor aflati pe teritoriul
Uniunii Europene.

intre cele doud state UE si Ucraina au fost restabilite mecanisme pentru consolidarea
cooperarii reciproce in afaceri, care sa asigure pe de o parte sustinerea antreprenorilor ucraineni pe
piata de business din tarile gazde, cat si activitatea antreprenorilor cehi/polonezi care vor fi implicati in
reconstructia ulterioara a Ucrainei. Au fost desfasurate diverse activitati atat de catre mediul privat
(business/ong), cat si de catre autoritatile publice, care pot fi considerate bune practici pentru
dobandirea independentei financiare a refugiatilor ucraineni care au dorit sa isi deschida un business.

51. CEHIA

Cehia gazduieste un numar de 380.375 refugiati ucraineni, fiind a treia tara de refugiu dupa
Germania si Polonia din punct de vedere al numarului de refugiati, dar prima luand in considerare
densitatea la 100.000 locuitori.

in primele noud luni ale anului 2023, 55.000 de oameni si-au inceput propria afacere in
Republica Ceh3, dintre care 9% (4.904 persoane) sunt cetdteni ucraineni. Tnainte de rdzboi, numarul
antreprenorilor ucraineni care incepeau o afacere in Cehia era mult mai mic, variind intre 1-2%. 1.733
ucraineni si-au inceput propria afacere in Praga, ceea ce reprezinta 19% din numarul total de noi
antreprenori individuali din capitala si 33% din toti antreprenorii ucraineni care au inceput o afacere in
Republica Ceha in 2023. Un total de 625 de ucraineni au deschis o afacere in regiunea Ustecky si 432 in
regiunea Moravia de Sud.

Dintre sectoarele de afaceri in care s-au inscris cei mai multi ucraineni, industria constructiilor
este cea mai populard, respectiv 1.919 persoane, reprezentand 25% din toti noii antreprenori din
aceasta industrie. Industria prelucratoare ocupa locul al doilea ca numar de noi antreprenori, cu 922 de
ucraineni. Tn 2023, cifra de afaceri comerciald dintre Ucraina si Cehia a ajuns la 2.785,4 milioane de
dolari, cu 2,5% mai mare decat volumele comerciale din 2022. Majoritatea noilor antreprenori din
Ucraina au varste cuprinse intre 18 si 40 de ani. in special, 35% dintre acestia apartin grupei de varsta
18-31 de ani, iar 36% au varsta de 31-49 de ani (Visit Ukraine, 2023).


https://www.tandfonline.com/doi/epdf/10.1080/2474736X.2024.2375506?needAccess=true

Diakonie &&

# NOVAPOLIS )
Katastrophenhilfe

CENTRUL DE ANALZE 8 INITIATIVE PENTRU DEZVOLTARE

Fig. 7.1.1 Exemple de bune practici in sustinerea antreprenorilor ucraineni in Cehia

Byznys Hub Opero

Program de mentorat DoToho! ('GoForlt!") in cadrul caruia mentori de afaceri cehi de top oferd sprijin
managerilor intreprinderilor mici si mijlocii din radndul persoanele afectate de rdzboiul din Ucraina. Participantilor
li se atribuie un ,mentor” si se stabileste un program personalizat de consiliere, in urma caruia vor dobandi
cunostinte despre afacerile cehe, vor avea posibilitatea de a participa la evenimente educationale si vor fi
conectati cu antreprenorii ucraineni din Republica Ceha (European Commission, 2023).

Agentia ONU pentru Programe de Dezvoltare & Guvernul Republicii Cehe

Infiintarea Consiliului de Afaceri Ucraineano - Ceh, o initiativé a Camerei de Comert si Industrie a Ucrainei,
sustinutd de Agentia ONU pentru Programe de Dezvoltare (UNDP) si Guvernul Republicii Cehe. infiintarea
Consiliului a fost sustinuta ca parte a proiectului UNDP ,,Sprijin pentru sectorul privat si rezilientd in Ucraina”, cu
asistenta financiard din partea Guvernului ceh (United Nations Development Programme, 2024). Prin finantarea
masurilor pentru consolidarea initiativelor antreprenoriale ucrainene, Guvernul ceh a sprijinit totodata
integrarea refugiatilor ucraineni care doresc autosustinerea financiara prin activitati independente.

5.2. POLONIA

De la inceputul conflictului armat si pana in prezent, conform datelor UNHCR, Polonia a gazduit
un numar de 981.335 refugiati ucraineni, fiind devansata doar de Germania cu 1.222.695 refugiati
ucraineni. Apartenenta la aceeasi familie de limbi slavice, relatia stransa de cooperare economica intre
cele doua tari, a determinat multi ucraineni sa se indrepte spre Polonia, cu gandul ca se vor adapta mai
usor pe piata muncii si cd integrarea in comunitatile locale va fi mai facila. Deja Thainte de razboi, exista
un grup substantial de ucraineni activi din punct de vedere economic care lucrau sau aveau resedinta in
Polonia estimat la aproximativ 1,35 milioane (Maciej Duszczyk, Pawet Kaczmarczyk, 2022).

Marcin Nowacki, vicepresedinte al Uniunii de Antreprenori si Angajatori din Polonia mentiona
in iunie 2024 pentru revista LDaily, ca ”Polonia este cea mai primitoare tard pentru afacerile ucrainene
din UE. Nu existd altd tard cu o astfel de crestere in ceea ce priveste prezenta in afaceri a companiilor
ucrainene pe piata internd”. intre ianuarie 2022 si iunie 2024, in Polonia au fost infiintate aproximativ
59,8 mii de societati comerciale /alte forme de organizare juridica. De la inceputul anului 2024 si pana
in august 2024, fiecare a zecea afacere deschisa in Polonia a apartinut unui cetatean ucrainean.
Antreprenorii ucraineni din Polonia sunt activi in diverse industrii, desfasurandu-si activitatea n
principal, in domeniile constructii (23%), informatii si comunicatii (19%) si alte servicii (12%).
Preferintele barbatilor si femeilor ucrainene care incep o afacere in Polonia difera. Barbatii Tncep cel
mai adesea afaceri legate de constructii (34%), informatii si comunicatii (23%) si transport si depozitare
(11%). Femeile sunt implicate in cea mai mare parte in furnizarea de diverse servicii (30%), precum si in
informatii si comunicatii si comert (11% fiecare). In acelasi timp, numé&rul barbatilor care lucreazs in
domeniul informatiei si comunicatiilor este de patru ori mai mare decét cel al femeilor (2.274 fatd de
603) (Usyk, 2024).
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Cercetdrile despre antreprenoriat au acordat o atentie deosebita femeilor din Ucraina care au
deschis afaceri in Polonia. Potrivit Institutului Economic Polonez, ponderea afacerilor ucrainene
fondate de femei in prima jumatate a anului 2024 a fost de aproximativ 35%, cu 3% mai putin decat
ponderea afacerilor fondate de femei poloneze in aceeasi perioada. A fost analizata motivatia pentru
antreprenoriat, efectele asupra integrarii lor in Polonia, oportunitatile pe termen mediu si lung.

Fig. 7.2. Relatia intre factori determinanti si oportunitati pentru femeile antreprenoare
pe piata de business din Polonia

(E = - experienta discriminarii directe si indirecte, fl:_ - costuri de investitii relativ scazute;
IQ <Z( etnicizarii si sexualizarii la locul de munca; >|<_( - conditii legale si formale accesibile pentru
OZ - conditii precare de angajare; > initierea afacerii;
E = - dependenta de viziunea angajatorului E - cererea de servicii
5 asupra serviciilor, DO: - retele sociale extinse;
E ) I'psid.? autonomie si instabilitatea o - capitalul uman si social individual.
a angajarii; (@)
- pierderea pozitiei sociale legate de ocupatie L
si specializare;
\

Sursa: Kseniya Homel, October 2023, How female migrants use entrepreneurship to create meaningful places of connection: A
look at Ukrainian women in Poland, Migration Policy Centre blog, https://blogs.eui.eu/migrationpolicycentre/how-female-
migrants-use-entrepreneurship-to-create-meaningful-places-of-connection-a-look-at-ukrainian-women-in-poland-2023-10,

n cadrul unei cercetari efectuate de Institutul Polonez Economic in decembrie 2022 (Katarzyna
Debkowska, Urszula Ktosiewicz-Gérecka, A, 2022), cu privire la afacerile incepute de refugiatii ucraineni
in Polonia, au rezultat urmatoarele aspecte:

e proximitatea culturala si comunicarea mai usoara din punct de vedere al limbajului a influentat
semnificativ decizia de a infiinta o afacere in Polonia (63%);

e necesitatea de a castiga bani pentru a intretine familia a fost principala motivatie (75%);

e exista intentia de a continua operarea afacerilor pe teritoriul Ucrainei indiferent de
deznodamantul conflictului armat cu Rusia (66%).

. oA

Fig. 7.3. Exemple de bune practici in sustinerea antreprenorilor ucraineni in Polonia

Youth Business International - retea globald de Youth Business International - retea globald de peste 60 de

peste 60 de organizatii de sprijin pentru intreprinderi.

Proiect BEST (Instruire pentru abilitdtile de angajare
in afaceri). Proiectul a oferit sprijin profesional
pentru dezvoltarea afacerilor prin incubatoare de
afaceri, webinarii avansate si servicii de consiliere,
adreséndu-se unui numdr de peste 11.000 de
participanti. Incubatorul de afaceri a fost lansat cu
scopul sprijinirii a 50 de afaceri existente care au
avut nevoie de sprijin pentru a se dezvolta (Youth

Business International, 2023)

organizatii de sprijin pentru intreprinderi.

Maraton de evenimente desfdsurate in trei saptamani, cu
scopul identificarii de solutii inovatoare care s3 ajute
intreprinderile ucrainene din Polonia sa creasca si sa creeze
locuri de munca. Evenimentele au pus in legdturd antreprenorii
ucraineni cu antreprenori, oameni de stiintd si factori de decizie
polonezi. Au participat 100 persoane care au identificat
provocirile dezvoltarii unui business in Polonia. Tn final a fost
organizat unui concurs de planuri de afaceri si acordate mini-

granturi (Youth Business International, 2024).
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Centrul de Microfinantare este o retea de finantare sociald formatd din peste 100 de organizatii din 36 de tdri din Europa,
Asia Centrald, care impreund oferd servicii de microfinantare

Proiect care a ajutat 211 femei ucrainene sa obtina independenta financiara si incluziune socio-economica prin
antreprenoriat. A fost creata o platformd online contindnd toate informatiile necesare pentru a incepe o afacere in
Polonia, link-uri utile si videoclipuri de motivare, oferind inclusiv posibilitatea de comunicare cu formatori care sd sprijine
punerea in aplicare a ideilor de afaceri. Au fost organizate workshop-uri pentru 10 formatori, care ulterior au oferit 302
ore de consultanta de antreprenoriat. 32 de femei au deschis business-uri noi (Microfinance Centre, 2024).

Agentia Polonezd pentru Investitii si Comert este punct de contact pentru exportatori si investitori care opereazd la nivel
global, oferind consultantd pentru a creste si promova afacerile poloneze

Servicii oferite antreprenorilor ucraineni: spatiu de co-working gratuit in centrul Varsoviei si ajutor pentru identificarea
unei proprietdti potrivite pentru a derularea afacerii (locuri, hale, birouri), serviciu de informare permanent in limba
ucraineand, bazd de date cu logisticd si spatiu de productie imediat disponibil, pachet de informatii necesare pentru a
incepe rapid o afacere, inclusive despre posibilele ajutoare de stat (granturi, scutiri de taxe), suport in contactele cu
administratia centrald si locald, informatii generale privind conditiile de desfdsurare a afacerilor in Polonia (Polish
Investment and Trade Agency, 2024).

CONCLUZII S| RECOMANDARI

Dupa cum a reiesit din analiza datelor cercetadrii, antreprenoriatul in randul refugiatilor
ucraineni este influentat de un cumul de factori intrinseci si extrinseci, cum ar fi:

1. Factori intrinseci/motivatii sau dificultdti de ordin personal

e necesitatea unui program flexibil care sa permita mamelor sa detina un loc de munca adaptat
responsabilitatilor familiale (32,5% respondenti);

e dorinta de independentd profesionald/financiara si crestere a nivelului de trai (41,5%
respondenti la chestionar);

e stimularea profesionald intr-o tara noua, crestere a stimei de sine si dezvoltare personal3,
dorinta de a aduce o contributie sociala in comunitatea gazda, dorinta de adaptare in Romania
(43,90% respondenti);

e dorinta de a ramane in Romania dupa finalizarea conflictului armat (33,3% respondenti);

e bariera lingvistica (69,10% respondenti);

e lipsa banilor (57,7% respondenti).

2. Factori extrinseci/dificultdti in relatia cu actori cheie din societatea civild sau institutii publice
e lipsa unui sistem integrat de furnizare a informatiilor publice privind initierea unei afaceri,
dificultatea dialogului cu autoritatile publice si atitudinea rigida a acestora sau dificultati Tn
recunoasterea diplomelor pentru anumite calificari;
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e obtinerea autorizatiilor de functionare, relatia greoaie cu ANAF, necunoasterea procesului de
inregistrare si tinere a evidentei contabile sau dificultati in gestionarea casei de marcat

e existenta unui proces birocratic complex comparativ cu procedurile similare din Ucraina;

e necesitatea de a avea in diverse etape, sprijinul unui avocat si/sau traducator/ interpret, ceea
ce ar face procesul mai costisitor;

e existenta unui sistem de taxare fiscald diferit fata de Ucraina;

e lipsa de informatii clare cu privire la organizarea concursurilor de planuri de afaceri;

e dificultati In deschiderea unui cont bancar necesar pentru infiintarea unei societati sau pentru
obtinerea unui credit bancar.

Autoritatile publice centrale si locale sunt principalii actori responsabili cu sprijinirea
antreprenorilor strdini pe teritoriul Romaniei. Luand in considerare numarul mare al beneficiarilor de
protectie temporara proveniti din Ucraina, stimularea obtinerii oricaror surse de venit (angajat,
antreprenor, venituri independente, etc) trebuie sa devina obiectiv strategic in integrarea acestora in
societatea romaneasci. In urma analizei efectuate, au rezultat o serie de recomandari care pot
imbunatati strategiile publice in domeniul integrarii refugiatilor ucraineni pe piata afacerilor din
Romania, respectiv:

e Dezvoltarea unor programe de educatie antreprenoriald si mentorat in business care sa ii ajute
pe viitori antreprenori sa inteleaga/parcurga mai usor traseul de la idee — plan de afaceri —
afacere infiintata — mentinere si sustenabilitate a afacerii;

e (Cresterea procesului de digitalizare si interoperabilitate a bazelor de date publice pentru
infiintarea unei afaceri, cu scopul reducerii resurselor de timp dedicate deplasarii cu
inregistrarea de formulare la diferite insitutii, a cresterii timpului dedicat eficientizarii afacerii,
a cresterii gradului de interactivitate in raport cu institutiile publice. Procesul de digitalizare
trebuie sa fie adaptat inclusiv diferitelor categorii de strdini care doresc sa infiinteze o afacere
in Romania, prin operationalizarea platformelor informatice Tn cel putin 2 limbi de circulatie
internationala.

e Crearea unor mecanisme de finantare publicd si/sau nerambursabild, cum ar fi microcreditele
pentru granturi, programele de start-up, etc., pentru care sa fie eligibil si grupul tinta format
din cetatenii straini cu o forma de protectie internationala pe teritoriul Romaniei;

e Flaborarea de cdtre autoritdtile publice si publicarea pe site-urile oficiale a unor ghiduri online
traduse in englezd/ucraineand pentru viitori antreprenori care sa prezinte pasii pentru
infiintarea unei afaceri in Romania si conditiile fiscale pentru diferite categorii de persoane
juridice;

e Infiintarea in parteneriat public-privat a unor retele de huburi/platforme online/one-stop-shop
care sa sprijine viitorii antreprenori atat din punct de vedere al informatiei, cat si al suportului
emotional necesar pe parcursul infiintarii/derularii unei afaceri. Acestea ar putea fi construite
ca punti de comunicare atat cu autoritatile locale, cat si cu alti antreprenori ucraineni,
dezvoltandu-se astfel atat suportul informational, cat si posibilitatea de colaborare din punct
de vedere al complementaratatii intre domeniile de activitate ale acestora.

e Organizarea unor sesiuni de informare public-private pentru refugiatii ucraineni cu privire la
oportunitdtile de afaceri in Romdnia, domeniile de activitate cele mai cautate pe piata,
prezentarea unor afaceri infiintate de refugiati ucraineni ca exemple de buna practica,
dificultatile cu care s-au confruntat acestia si cdile prin care au reusit sa mearga mai departe;

e Finantarea unor programe de integrare sociald care sa asigure o incluziune sustenabila si
dezvoltarea sentimentului de apartenenta la comunitatile locale, astfel incat sa creasca dorinta
de a contribui la dezvoltarea economica si sociala a comunitatii gazda;
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e incurajarea antreprenoriatului social in réndul refugiatilor ucraineni, prin prezentarea
principalelor caracteristici ale acestui tip de antreprenoriat si sublinierea faptului ca astfel
poate fi sprijinitd comunitatea persoanelor vulnerabile provenite din Ucraina. Astfel de
activitati ar putea fi efectuate in parteneriat cu organizatiile societatii civile care asigura
asistenta refugiatilor ucraineni, cu comunitatile de business ucrainene din Romania si cu
antreprenori sociali care sa prezinte impactul social al business-ului lor in comunitate;

e Finantarea unor programe de mentorat public — private, in care pe o perioada determinata
dupa finfiintarea unei afaceri, antreprenorul ucrainean sa fie sprijinit de un mentor -
antreprenor roman. Acest tip de parteneriat ar putea facilita intelegerea si operationalizarea
mecanismelor financiare/ administrative/resurse umane/autorizatii pe care un antreprenor
trebuie sa le materializeze dupa infiintarea afacerii pentru intrarea in legalitate.
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